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Quel fournisseur d’accès Internet/Téléphonie IP choisir ? 
Où comment faire des économies avec les TIC ? 
 
Tout dépend de votre lieu d’implantation. 
Pour connaître les offres disponibles pour votre lieu d’implantation, il vous faut testez l'éligibilité ADSL de votre ligne sur 
le site http://www.degrouptest.com.  
En précisant votre numéro de téléphone et votre code postal vous connaîtrez les fournisseurs d’accès à Internet 
(wanadoo, free, cegetel, alice, 9 télécom…) disponibles sur votre zone. 

Vous connaîtrez également la caractéristique de votre zone : 
- zone en dégroupage total : zone couverte par l’ADSL où vous pouvez abandonner votre abonnement 

mensuel auprès de France Télécom (économie de 14€ par mois) ; dans ces zones, vous aurez accès à Internet 
aux débits les plus rapides, à la téléphonie gratuite et à la télévision par ADSL. 

- zone en dégroupage partiel : zone couverte par l’ADSL où vous devez garder votre abonnement mensuel 
auprès de France Télécom (14€ par mois) ; dans ces zones, vous aurez accès à Internet aux débits les plus 
rapides, à la téléphonie gratuite et à la télévision par ADSL. 

- zone non dégroupée : zone couverte par l’ADSL où vous devez garder votre abonnement mensuel auprès de 
France Télécom (14€ par mois) ; dans ces zones, vous aurez accès à Internet à des débits moindres, à la 
téléphonie gratuite mais pas à la télévision par ADSL. 

- zone non couverte par l’ADSL : bas débit uniquement ou solution de type satellite ou SDSL (voir plus bas). 
 
 
 
Les offres pour les TPE: 
 
 
1. Zone dégroupée (totale ou partielle) 
 
Fournisseur 
d’Accès 
Internet 

Coût initial  
(modem) 

Dégroupage 
total 

Débit 
jusqu’à 
(en Mbits) 

Internet 
(coût par mois) 

Téléphonie
(coût par mois) 

Télé ADSL 
(coût par mois) 

Total 
Internet  

+ Téléphone 
+ TV 

AOL 
(+infos) 

59.90€ 
Offert jusqu’au 

15/08/06 

29.90€ par mois 18 14,90€ * 10€ Non 24.90€ + AOL 
box 49.90€ 

Alice 
(+infos) 

Gratuit Gratuit 20 29.95€ 
 

Gratuit 31 chaînes 
incluses 

29.90€ 

Cegetel 
(+infos pro ou 
+infos 
entreprises) 

49€ 9€ par mois 20 14.90€ * 
 

10€ Non 24.90€ 

Club 
Internet 
(+infos) 

Gratuit 29.90€ par mois 24 14.90€ * 
 

20.90€  Non 25.90€ 

Free 
(+infos) 

Gratuit Gratuit 24 29.90€ Gratuit 80 chaînes 
incluses 

29.90€ 

9 Télécom 
(+infos pro ou 
+infos 
entreprises) 

59.90€ 6€ par mois 20 14.90€ 9€  6€  29.90€ 

Télé 2 
(+infos) 

2.5€ par mois Non 20 14.85€ *  
 

10€ Non 24.85€ 

Wanadoo 
(+infos 
entreprises) 

3€ par mois Non 8 29.90€ 
 

10€ Non 39.90€ 

* : tarifs valables sur une durée limitée (jusqu’en décembre 2006 ou pendant 12 mois) ; rajouter ensuite entre 5 et 10€/mois.



 
2. Zone non dégroupée 
 
Fournisseur 
d’Accès 
Internet 

Coût initial  
(modem) 

Dégroupage 
total 

Débit 
jusqu’à 
(en Mbits) 

Internet 
(coût par mois) 

Téléphonie 
(coût par mois) 

Télé ADSL 
(coût par mois) 

Total 
Internet  

+ Téléphone 
+ TV 

AOL 
(+infos) 

59.90€ 
Offert jusqu’au 

15/08/06 

29.90€ par mois 0,128 19.90€ 5€ Non 34.90€ 

Alice 
(+infos) 

Gratuit Gratuit 8 29.90€ 
 

Gratuit Non 29.90€ 

Cegetel 
(+infos pro ou 
+infos 
entreprises) 

49€ 9€ par mois 8 24.90€ 3€ Non 37.90€ 

Club 
Internet 
(+infos) 

Gratuit 29.90€ par mois 8 26.90€ * 
 

Gratuit Non 29.90€ 

Free 
(+infos) 

Gratuit Gratuit 10 29.99€ Gratuit Non 29.99€ 

9 Télécom 
(+infos pro ou 
+infos 
entreprises) 

59.90€ 6€ par mois 0,512 19.90€ 4€  Non 23.90€ 

Télé 2 
(+infos) 

2.5€ par mois Non 8 29.90€ 
 

10€  Non 39.90€ 

Wanadoo 
(+infos 
entreprises) 

3€ par mois Non 8 29.90€ 10€ Non 39.90€ 

* : tarifs valables sur une durée limitée (jusqu’en décembre 2006 ou pendant 12 mois) ; rajouter ensuite entre 5 et 10€/mois. 
 
 
3. Zone non couverte 
 
Deux solutions s’offrent à vous pour un accès à haut débit :  

• Le Satellite : disponible sur l’ensemble du territoire. Les coûts initiaux et mensuels sont en général supérieurs à 
l’ADSL. Voir par exemple SkyADSL pour une offre entre 30 et 70€/mois. 
Notez-le : le Conseil Régional vous cofinance pour ce type d’équipement ( 50% du besoin en investissement, 
plafonné à 1000€ et  50% du besoin de fonctionnement, plafonné à 2000€ par an et pour une durée maximale 
de 2 ans). 

 
• Le SDSL : le SDSL, S pour symétrique, est un ADSL permettant de recevoir des informations aussi vite que 

d’en envoyer. Cette offre est réservée aux PME ayant des volumes d’informations importantes à envoyer. Cette 
offre est plus chère, mais disponible sur tout le territoire (voir ci-dessous « Les offres pour les PME »). 

 
 
 
 
Les offres pour les PME : 
 
En décembre 2005, France Télécom a fait évoluer son offre de services aux PME en annonçant un service 
professionnel d’accès Internet de type SDSL à 2Mbit/s symétriques garantis sur l’ensemble du territoire (zone couverte 
par l’ADSL ou non) pour 377€HT par mois (un an plus tôt les offres équivalentes oscillaient, suivant le territoire, entre 
600 et 2000€/mois) 
 
C’est désormais l’offre de base.  
Un tableau sera prochainement remis à jour en tenant compte de l’évolution des offres chez l’ensemble des 
fournisseurs d’accès. 
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